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Ozel Tesekkiir

Bu dizinin esgidiimiini yurittigy, sirekli
destek sagladigi ve Ortaklik Anlasmasinin di-
ger projeleriyle baglantiy1 kurdugu icin Patrick
Penninckx'e;

Projenin ilk asamasindaki katkilani nedeniyle
Anne Cosgrove ve Lena Kalibataite'e;

Ozgiin materyallerinin kullanimina izin veren
biitlin yayinci ve yazarlara,

Ve farkli zaman, yol ve derecelerde bulunduk-
lan katkilarla bunlan olast kilan herkese...

The T-Kit on Intercultural Learning is a prod-
uct of the Partnership Agreement on Euro-
pean Youth Worker Training, a joint pro-
gramme of the Council of Europe and the
European Commission. The institutions autho-
rised the translation and publication of this
material in Turkish.

Kiiltirleraras: Ogrenme, Avrupa Konseyi ve
Avrupa Komisyonunun ortak bir programi
olan Avrupa Genglik Calisanlannin Egitimi
icin Ortaklik Anlasmasinun bir Griintidiir. Ad1
gecen kurumlar bu eserin Tiirkceye cevrilmesi
ve basilmast icin izin vermislerdir.

Euromed Avrupa-Akdeniz Genglik
Eylem Programu Tiirkiye Ulusal Koor-
dinatorligt ve Avrupa Birligi Komisy-
onu katkilartyla cevrilmis ve
yayimlanmustir.
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2.4.4 Jacques Demorgon ve Markus
Molz’un kiiltiir tartismalarn

Jacques Demorgon ve Markus Molz herhangi
bir diger kiiltir modeli sunma amacinda olma-
diklarini en bastan acikca belirtmektedirler. On-
lara gore kultirin herhangi bir tanimmin ta-
nimlayanin (kiltireD) arka plani ile en temelde
baglantili olmast kiiltiirin dogasindandir: Hig
kimse kiiltirstiz olamaz. Dolayistyla Demorgon
ve Molz makalelerini kiiltir hakkindaki tartig-
malara bakis ve bunlardan ne 6grenilebilecegi-
ne bir katki olarak goriirler.

Kiiltiir hakkindaki bu tartismanin 6zellikle birbi-

riyle celisen boliimleri ti¢ ana celiskiye yol acar:

- Bir yandan kiiltirel istikrar ve uzun omurli
kiiltiirel yapilar, diger yandan ise kiltiirel de-
gisim siireci ve yenilikler arasindaki gerilimle
nasil basa ¢ikilabilecegi,

- “Kultir” ve “kultiirlerarast” arasmndaki baglan-
tiyla nasil ilgilenilecegi: Once “kiltiir” vardi

~ da sonra kiiltiirlerarast iliskilerin “girdisi” hali-
ne mi geldi? Yoksa kiiltiir, ancak diger kuilttr-
lerle etkilesimi icinde mi varolabilir?

- Biitiin insanlarin evrensel acilimlar (herkesin
ortak noktalary) vurgulanmali ve insanlari,
kiiltiird yalnizca o insanmn bir 6zelligi haline
getirecek ya da yalmzca tek bir kiresel kil-
tiiriin oldugu sekilde birey olarak mu ele al-
mali (evrenselci yaklasim)? Yoksa kiiltiiriin
roliinii vurgulayarak ve diinya Uzerindeki
yaygin cesitliligi tantyarak insani butin kul-
tiirlerin prensipte esit derecede iyi olarak de-
gerlendirildigi bir diinyada kiiltiirel bir gru-
bun parc¢ast olarak mu algillamah (goreceli
yaklasim)?

Bu konularin akademik veya pratik olarak bir
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degeri yokmus gibi goriinebilir. Ancak politik
sonuglart vardir: Degisim bir tehdit olarak algs-
lanabilir mi? (soru 1) Ulke icindeki cesitlilik kiil-
tiirtin bir 6n kosulu olarak mu algilanmaktadir,
yoksa “Ozgiin” oldugu disiintlen kiltire bir
tehdit midir? (soru 2) Bir iilkenin yurttaglan esit
muamele gorecek bireyler olarak mu gorilmeli
(Fransiz bireysel haklar modeli), yoksa grup
olarak haklar olan grup tyeleri olarak mu (her
biri kendi kurumlarma sahip farkli gruplardan
olusan Hollanda toplum modeli)? (soru 3).

Bu gerilimlerin tstesinden gelme ¢abasi sonu-
cu Demorgon ve Molz bir kiiltir modeli dene-
bilecek bir aciklama sunarlar. Kaltir yalnizca
bir uyum kavramiyla iligkilendirilirse anlasilabi-
lir. Insanlar siirekli i¢ diinyalanyla (gereksinim-
ler, diisiinceler vs.) dis diinya (gevre, diger in-
sanlar vs.) arasinda sirekli bir iliski kurma
sorunuyla karsi karsiyadir. Bunu, analiz i¢in te-
mel olugturacak somut durumlar ile yaparlar.
Bu durumlarnn tamaminda bireyler cevrelerini
sekillendirirler (her kisi ¢evresinde olan biteni
etkileyebilir) ve cevreleri tarafindan sekillendi-
rilirler (her kisi cevresinde olan bitenler sonucu
degisir). Cevreyi sekillendirmek ve ¢evresi tara-
findan sekillendirilmek, “uyumun” iki yGzuddr.

Daha bilimsel olarak, Demorgon ve Molz bu
yiizlerden birini “0ziimseme” olarak tanimlar-
lar. Bununla insanlann dis diinyay: kendi ger-
cekliklerine uyarlamas siirecini kastederler. Dig
olarak algiladigimiz, beyindeki var olan bolme-
lere ve yapilara konur. Oziimsemenin ug bir 6r-
negi oyun oynayan c¢ocuklar olabilir. Herhangi
bir buyik kum yigini onlar tarafindan Everest
Dagi olarak gorilebilir (bu bir i¢c goriintidiin).
Bu yigina tirmandikc¢a kendi dus giiclerini ger-
ceklik olarak ¢ziimsemislerdir; gercekligin bu
algist eylemlerinin ¢ercevesini olusturmustur.
Bir kum yiginma degil, Evereste trmanmakta-
dirlar. Ancak 6zimseyenler yalnizca c¢ocuklar
degildir: bir kisiyi ilk gordigtimizde gorini-
suyle ilgili bir izlenim ediniriz. Bu simurh bilgiyi
temel alarak kisiligiyle ilgili bir yargiya variriz
ve bu kisiyi “tanimak” ve kendisine en uygun
sekilde nasil davranacagimiza karar vermek
icin aklimizdaki cogunlukla stereotipler seklin-
deki bilgiyi kullaninz.

Demorgan ve Molz, diger ylizi ise “yerlestir-
me” olarak adlandirmaktadir. Bununla beyin-
deki “kavramalar” ya da “diizenler” adim ver-
dikleri yapilarin dig diinyadan gelen bilgilere
gore degistigi siireci kastederler. Bir kisiyle kar-
silagtigmmizda  davranslarini  stereotiplerimize
gore yorumlamaya baslariz. Ancak bir sure
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sonra gercegin farkli oldugunu ve stereotipleri-
mizin, aklmizdaki genellemelerin gercekle
uyusmadifini 6grenebiliriz. Dolayistyla bunlar
degistiririz.

Asint yerlestirme de, agint 6ziimseme de yararh
degildir. Asir1 yerlestirme durumunda ilgilen-
memiz gereken, “yeni” bir bakisla degerlendir-
digimiz ve diisinme tarzimz degistiren biitiin
dis bilgiler tarafindan bogulabiliriz. Asin 6zim-
seme durumunda ise gercekligi reddedip ya-
sam ile baglantimuz1 yitirebiliriz.

Hayvanlarla karsilagurildiginda insanlar gene-
tik olarak daha sonra sekillenmistir ve bizim
icin daha az sey “biyolojik” olarak ayarlanmus-
tr. Bu nedenle i¢glidiisel veya biyolojik olarak
o6nceden kararlagtinlmis bir tepki veremedigi-
miz bircok durum bulunmaktadir. Biitin bu
durumlara bagarntyla uyum saglayabilmemiz
icin bize bir yon gosterecek bir sistem gelistir-
memiz gerekir. Bu sistem Demorgan ve Molz
tarafindan kiiltiir olarak adlandimlmstir. Bu du-
rumda uyumun iglevi, ortaya cikabilecek ola-
bildigince cok durumda uygun eylemi gercek-
lestirme olasihigmi  artirmakur.  Kualtir  bu
durumlarda yonlendirmeyi saglayan yapidir
(bu, beyindeki 6ziimseme ve yerlestirmeye te-
mel olusturan yapilar olarak anlagiimalidir) ve
biyolojik doganin bir uzantisidur. Kiilttir biyolo-
jik olarak 6nceden belirlenmemis durumlarda
davraniglarm yonlendirilmesi gereksinimi ne-
deniyle vardir.

Bu durumda, uyum yonlenme ile ilgiliyse,
oziimseme ile yerlestirme arasindaki gerilimde
kendini bulur. Bir yandan her seye sifirdan (bos
bir beyinle) baslayamayacagmmz icin istikrarh
yapilar, genellestirebilecegimiz ve her tir du-
rumda kullanabilecegimiz davranis setleri gelis-
tirmeye gereksinim duyariz. Bu 6ziimseme mo-
dunda kiiltiir, Hofstede’nin de belirttigi gibi,
akilsal programlamadir ve dis diinyada yer alan
butiin bilgiyi islemekte kullanilir.

Ancak Demorgon ve Molz kiltiiriin insanlarda
yalnizca gencken gelismis bir programlama ol-
mast durumunda yeni durumlara uyum sagla-
yamayacagimizi ve yonlenmemizi buna gore
degistiremeyecegimizi belirtir. Insanlar ayni za-
manda yasamlarim sirdirebilmek icin, saye-
sinde yonlenmelerini ve distince cercevelerini
degistirebilecekleri yerlestirme yetenegine de
gereksinim duyarlar.

Herhangi bir durumdaki davranis, neredeyse
her zaman 6grenilmis, basarili, kiltirce yon-
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lendirilen bir eylemler setinin yinelenmesi ile
o duruma 6zgut 6zenli uyarlamalarin bir karisi-
mudir.

Boyle bir duruma bakarsak, dis cercevede kar-
sitlar arasmda genis bir davranis secenekleri
yelpazesi bulunmaktadir: Cabuk, ancak yetersiz
bilgiyle harekete gecebiliriz veya bilgi edinip
daha yavas harekete geceriz. Durumun yalniz-
ca bir boyutuna yogunlasabilir veya dikkatimizi
¢evremizde olup biten her seye yonlendirebili-
riz. Fazlastyla acik bir iletisim kurabiliriz (derin-
lemesine aciklamalar kullanabiliriz) ya da stii
kapali olabiliriz (bircok sembol kullaniriz). Bir
durumun karsitlar arasinda bir¢ok olasilik sun-
dugunu anlarsak hangisini sececegimize karar
vermemiz gerekecektir (bkz. Sekil 3’teki or-
nek).

Bu kargitlar bir dogru izerindeki iki kutup ola-
rak gosterilebilir (bkz. Sekil 4). Bu durumda
biittin dogru, davranis potansiyelini simgeler.
Demorgan ve Molz’a gore kiiltiirel yonlenme,
bu dogru tzerindeki potansiyeli daha kiicik
bir bolge icinde siurlama ile ilgilidir. Dogru
tizerinde 0 ile 10 arasinda numaralanmis nokta-
lant diigtiniin (bir u¢ 0, diger uc 10 olsun). Kiil-
tirel yonlenme belli bir noktadaki (6rnegin 3
noktasindaki) uygun davranist belirler. Kiiltiirel

varliklar olarak bunu bir baglangi¢ olarak alir ve
bu nokta ¢evresindeki en uygun davranist sece-
riz. Eldeki 6rnekte aliskanlik olarak genellikle 2
ile 4 arasindaki ¢oziimleri yegledigimizi soyle-
yebiliriz.

Iletisimi ele alalim. Ornegin insanlarin oldukca
kapali bir iletisim kurdugu (yani uzun acikla-
malardansa daha ¢ok eldeki baglama, “herke-
sin zaten bildigine” atfta bulundugu) bir yer-
den geliyorsunuz. Uygun iletisim hakkindaki
“normal” olarak nitelendirilen ortak anlayis ol-
dukga kapalidir. Bunu bir baslangi¢ noktasi ola-
rak alirsiniz ve bu baglangi¢ noktas: ¢evresinde
bir aligkanlik alan: gelistirirsiniz. Buna gore du-
ruma bagl:t olarak biraz daha acik ya da biraz
daha kapali iletisim kurarsiniz, ancak hicbir za-
man ¢ok acik iletisim kurmazsiniz. Yalnizca 6g-
renerek, davranis “araliginizin® basarihh olmadi-
81 durumlarla karst karsiya gelerek bu alani
genigletebilir ve acik iletigsim potansiyeline ka-
vusursunuz; yine de bu durum size garip gel-
meye devam edebilir.

Kiltir, uyum sirasmda iki u¢ arasmda uygun
karart tanimlamakla ilgilidir. Kiiltirel yonelim
bir grup insan icin gecmiste basarih davranisla-
nn ne oldugunu soyut bir yolla anlatir. Bu yo6-
nelimin ya da uygun olarak algilananin cevre-
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Fig. 4

Potansiyel Salinim
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Uyum 6ncesi karsithklar 5

Kaynak: s.55, Thomas, Alexander (ed) (1996) Psychologie interkulturellen Handelns, Goitingen: Hogrefe.
Chapter by J. Demorgen and M. Molz “Bedingungen und Auswirkungen der Analyse von Kultur(en) und

sindeki bir alan, “normal” sapmalar, durumlara
normal uyumlar olarak algilanir. Bu alanin di-
sindaki davransslar rahatsiz edici, yanls ve nor-
mal olmayan olarak degerlendirilir.

Kultiirler degisebilir: Belirli bir yonelimin ¢ev-
resindeki alan bir yone dogru genislerse, bu
kiiltiirii olusturan insanlarin davraniglar: siirekli
tek bir yone egilim gosterirse Ozgin yonelim
asamal olarak o yone dogru ilerler.

Bu cercevede kiiltiir ulusla baglantuli degildir.
Daha ¢ok insan gruplarnnin yonelimiyle baglan-
ulidir. Yonelim, 6rnegin aile, arkadaslar, dil, ya-
sanan yer, kiminle birlikte yasandig: ve ¢alisildi-
g1 tarafindan  belirlenir. Butin  bunlarn
temelinde gruplar bazi yonelimleri, bazi kiltiir-
leri paylasmalariyla Ozdeslegtirilebilir. Duruma
gore, bireyler degisen standartlara ve bu stan-
dartlar cevresindeki degisen alanlara sahip ola-
bilirler. Ornegin is ortaminda evden daha agik
veya kapali iletisim kurmay: tercih ediyor olabi-
lirsiniz. Yine de, is ile aile arasinda ortak bir ze-
min bulunuyorsa her iki aralik birbirine olduk¢a
yakin olabilir ve buytk olcide kesisiyor olabilir.

Kiltiirleraras1 6grenmede insanlar farkli bir
standartla yizlegerek kiiltiirel yonelimlerinin
nerede oldugunun farkma varirlar. Her iki yo-
nelimle birlikte yasama zorunlulugu nedeniyle
insanlar davranis araliklarini genigletirler ve
aliskanliklarint her iki yonelimi de kapsayacak
sekilde degistirirler. Boylece duruma bagl ola-
rak aralarinda karar verilebilecek daha fazla se-
cenek olacaktir. Bu alan genisledikge ilke ola-
rak yerlestirme, yani kisinin davranmglarini dis
diinyaya gore uyarlamasi olanagi fazlalagir. An-
cak bu genisleyen alan da giivensizlikle kosut
olarak ilerler; daha fazla secenek, daha istikrar-
stz durumlara yol agar.

Kiltirleraras: arabulucular her iki tarafin kalti-
rel olgiitlerini kapsayan bir alan gelistiren ve
farkls taraflarm uygun davranis olarak gordik-
leri arasinda ortak bir “bulugma noktast” olasili-
g1 saglayan kisiler olabilir.

Demorgon ve Molz’un kiltir hakkindaki di-
stinceleri, kiiltiir Gizerine bircok model ve kura-
mu bir araya getirdiklerinden ¢ok sayida kisiyi
etkilemistir. Diger yandan model timiyle ku-
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ramsaldir ve olduke¢a siurli bir ampirik arastir-
maya olanak saglar. Bu modelin gerceklige uy-
gunlugu denenebilir mi? Sonu¢ olarak en iyi
deneme kiiltiirleraras: iliskileri anlayabilmek ve
algilayabilmek i¢in bu modelin yararlilig: ola-
caktir.

Genglik calismalariyla ilgisi

Demorgon ve Molz'un kiiltiir bakkindaki dii-
stinceleri kiiltiiriin gerekliligi ve islevi hakkin-
da daha derinlemesine bir anlayisa yardimc:
olabilir. Ayrica, bu yaklagim, kiiltiiri yalnizca
uluslarla degil, ber diizeydeki topluluklaria
iliskilendirmektedir.

Genglik calismalarmda, model, karmasikhg
nedeniyle daba ¢ok ortaya ¢ikabilecek karma-
stk sorulara deginebilir ve daba derinlemesine
gortislere olanak saglayabilir.

Pratik deyimiyle, model kiiltiirleraras: 6gren-
menin ne olduguyla, kisinin kendisini tani-
masina ve kendi davranis seceneklerinin ge-
nigletilmesiyle, farkl durumlarla basa ¢ikma
yollarimn gelistivilmesiyle ilgili bir anlays ge-
listiriyor. Bu, o0grenmeyi agikca deneyimle ilis-
kilendiriyor ve diger yandan ogrenmenin ayni
zamanda en temel insan gereksinimlerinden
biriyle, yonelimle ilgili oldugu icin meydan
okuyucu oldugunu belirtiyor.
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